
機構中的性別議題-兼談職場暴力問題

講師﹕林菡雅



講師﹕林菡雅

 學歷

 馬偕醫學院長期照護研究所碩士

 輔仁大學學士後法律系 研修中

 經歷

 台北海洋科技大學專技助理教授

 教育部性別平等師資人才庫

 三重中興醫院附設護理之家護理長

 苗栗縣政府長期照顧審議委員會委員

 台灣長期照顧關懷協會性平會專家委員

 擔任各級學校性平宣導講師



添加标题
Click add title text

一、目的

從性別敏感度的概念出發，希望達到性別平等的最終
目標，並藉由帶領大家討論與分享性別平等的理念認

知，落實性別平等相關規定於日常生活中。
課程內容包括性別主流化及性別平等相關法規、營造
多元性別職場友善和長照服務之性騷擾防治等。

衛生福利部規定：本次課程屬專業倫理必修課程
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聯合國世界婦女大會以消除對女性
岐視為目標

1979 年通過 「消除對婦女一切形
式歧視公約」(CEDAW)作為婦女人
權憲章。
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性別主流化

1995 年 世界婦女大會通過『北京宣言及行動綱領』

確定了世界各國要採取積極的行動，

落實『性別主流化』策略 (Gender Mainstreaming) ，

將性別議題取代婦女議題，提出婦女問題是社會結構問題，惟有

改變社會結構，才能讓兩性有更多選擇的自由。

CEDAW公約  確保當地法制男女平等

保障婦女免受歧視  消除對婦女一切形式歧視
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實現性別平等

締約國實施CEDAW 須一併防治對女性暴

力《公約》第 1 條界定對婦女的歧視。

歧視的定義包括基於性別的暴力，對女性

施加暴力或不成比例地影響女性，包括身

體、心理或性的傷害、痛苦、施加威脅、

壓制和剝奪其他行動自由。

CEDAW追求的是男女間的實質平等。
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性別敏感度

 CEDAW 明訂保障各性別弱勢群體就醫的平
等權益

將性傾向和性別認同納入終止歧視與教育的
範疇，

強調積極推動性別友善之醫療與照顧環境，

關注性別刻板印象造成身心健康危害，破除
性別盲

並加強醫療人員之性別敏感度與多元文化觀
點，提供具性別敏感度之醫療保健服務與醫學
（在職）教育及訓練。
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性別刻板印象

• 是指一般人對不同性別發展出化的概念
與角色期待，且表現於行為上，也就是
性別角色刻板印象

• 譬如:傳統社會文化要求男性要勇敢、
獨立、理性、果斷、堅毅、主動

• 認為男生「玩遊戲、喜歡打籃球、不喜
歡連續劇、不喜歡粉紅色、HelloKitty、
美樂蒂卡通人物、不用粉紅色的鉛筆盒、
不能太感性」



性別刻板印象

• 譬如:女性要溫柔、依賴、同情、婉約、
文靜、被動等

• 例如「動作說話像女生、喜歡看偶像劇、
喜歡粉紅色、喜歡看愛情小說、喜歡絨
毛娃娃、不喜歡打遊戲、不喜歡運動、
愛哭、說話太小聲」等

• 線上遊戲就常以身材姣好的女性為代言
人，穿著暴露的角色服，藉以吸引男性
玩家



性別刻板印象 1.將男性或女性的某些特性歸類到所有男性和女性身上，而不管
是否有個別差異。
例如：男生就是要勇敢、積極、理性；女性就是要溫柔、順從、
感性…

性別偏見 因生理性別是男性或女性，所抱持的負面態度
例如：護理師應該是女性，女生怎會開大卡車、
女生應該讓男生請客
女生就是要溫柔、順從、感性…

性別歧視 因對方的生理性別是男性或女性，而對他們採取不適當、負面甚
至傷害的行為。而不論是否有個別差異。
例如：
娘娘腔的男生真噁心、女生憑什麼管我、懷孕的女性必須離職…
粗重的工作就是男生要做…
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行政院於 2019
年2 月 21 日向
立法院提交
《司法院釋字
第748號解釋施
行法》草案，
讓同性別的兩
人也能擁有婚
姻自由，此舉
也讓臺灣成了
「亞洲第一」！
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同婚專法5周
年



性別主流化的
重要立法-1

民法親屬編增訂與修正（1996年-2024年）：

1.第982條：儀式婚改為登記婚。

2.第1000條：夫妻之冠姓。（各保有其本姓，但得書面約定以其本姓冠以配偶之姓；

   冠姓之一方得隨時回復其本姓）

3.第1002條：夫妻之住所。（由雙方共同協議之）

4.第1003條之1：家庭生活費用分擔。（由夫妻各依其經濟能力、家事勞務或其他

   情事分擔之）

5.第1016-1046條：夫妻財產制（法定財產制、約定財產制-共同財產制、分別財產制）

   相關規定。

6.第1059條：子女之姓氏由父母以書面約定

7. 2019年5月22日「司法院釋字第748號解釋施行法」公布後，台灣才確定保障相同性別

    的2人可以成立婚姻關係。

8.民法第1065條規定：「非婚生子女經生父認領者，視為婚生子女。其經生父撫育者，視

   為認領。非婚生子女與其生母之關係，視為婚生子女，無須認領。」專法第20條規定：

「第二條關係雙方當事人之一方收養他方之親生子女時，準用民法關於收養之規定。」

   專法與民法對於收養的差別在於，專法目前限制相同性別的兩人成立婚姻關係後只能收養

   與其中一方有血緣關係的子女，而不能收養與雙方都沒有血緣關係的子女。
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性別主流化重
要立法-2

*刑法的修正：妨害性自主罪

深偽技術（Deepfake）製作換臉謎片

*性侵害犯罪防治法

*家庭暴力防治法

*性騷擾防治法  

*性別工作平等法  性別平等教育法
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職場不法侵害
定義

工作人員在與工作相關的環境

中(包含通勤)遭受虐待、威脅或

攻擊，以致於明顯或隱含地對其

安全、福祉或健康構成挑戰的事

件。
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常見職場不法
侵害類型
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常見職場霸凌
之行為樣態
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職場不法侵害
來源
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工作相關心理
壓力事件潛在
風險
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遇到職場不法
侵害怎麼辦
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遇到職場不法
侵害怎麼辦
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長期照顧服務
法 第一條

為健全長期照顧服務體系提供長期照顧服務，

確保照顧及支持服務品質，發展普及、多元
及可負擔之服務，保障接受服務者與照顧者
之尊嚴及權益，特制定本法

長期照顧服務之提供 不得因服務對象之性
別、性傾向、性別認同、婚姻、 年齡、身 心
障礙、疾病、階級、種族、宗教信仰、國籍
與居住地域有差別待遇之歧視行為。
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員工職涯遇性
別歧視的 3 種
處理方法
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多元共融
     （DEI）
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多元Diversity
平等Equity
共融Inclusion

DEI 多元共融的概念最早可追溯至聯合

國 1960 年代的民權運動，重視社會上

不同性別、性傾向、種族、宗教等身分

的發聲權力。而這個強調多元共融的概

念，也在近十年開始受到企業重視，成

為全球企業趨勢。
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多元Diversity

人群中存在的各種特點，包括種族、性

別、年齡、宗教、性取向、身份、能力、

經濟狀況等差異，而多元性強調人們應

該尊重每個人的獨特性。重視員工身分、

文化、經驗、專業技能的多元性，並確

保各種族群都有代表性。
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平等Equity

不論其背景如何，每個人都發揮所長，實現

他們的潛力，並且被公平對待，根據每個人

的差異提供所需的機會，透過提供資源和支

持，來彌補那些面臨社會不公的人，公平性

強調的是解決系統性的不平等，以確保每個

人都能夠在公平的基礎上，參與和受益於社

會或組織。確保員工獲得平等的待遇，並移

除可能限制員工成長的障礙。
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共融Inclusion

共融性最大的重點在於「感受」，它強

調在組織或社會中創建一個環境，讓每

個人都感到被歡迎、被尊重和被理解。

包容性的目標是讓每個人都感受到他們

的觀點、聲音和貢獻都是有價值的，並

提升對於組織／社會的歸屬感。營造員

工能感受到歸屬感的環境，並感受到自

己受到重視。
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為什麼 DEI 對
企業如此重要？

在台灣，面對缺工和人才留用挑戰，以及高

齡社會趨勢來襲，積極調整移民工政策、延

攬人才，並建立多元族群共存共榮的台灣社

會，是新的解決發展方向。隨著台灣社會人

口組成日趨多元，如何促進種族多元平等越

顯重要，而這也是 DEI 相當關注的議題。

DEI 不僅能幫助提升公司營利潛能、增加員

工投入度，也能提升員工推薦公司意願。
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為什麼 DEI 對
企業如此重要？

面對缺工與高齡化浪潮，國發會數據顯示，
未來十年須引進 40 萬人力，填補台灣勞力
缺口。因此，未來會透過政策，強化延攬外
國專業人才，並擴大吸引及留用僑外生。此
外，截至 2024 年 2 月底，勞動部統計全台
移工數已超過 75 萬人，約 30 分之 1 的台
灣人口，移工不僅是台灣珍貴的勞動力，也
是台灣人認識東南亞文化的窗口。透過實踐
多元包容，將有機會讓台灣成為一個真正友
善包容的社會。

36



企業消弭性別
歧視的 5 種 
DEI 策略
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感謝聆聽  請多指教

38


	投影片 1
	投影片 2
	投影片 3
	投影片 4
	投影片 5: 性別主流化
	投影片 6: 實現性別平等
	投影片 7: 性別敏感度
	投影片 8
	投影片 9: 性別刻板印象
	投影片 10: 性別刻板印象
	投影片 11
	投影片 12
	投影片 13
	投影片 14
	投影片 15
	投影片 16: 行政院於 2019年2 月 21 日向立法院提交《司法院釋字第748號解釋施行法》草案，讓同性別的兩人也能擁有婚姻自由，此舉也讓臺灣成了「亞洲第一」！
	投影片 17
	投影片 18: 同婚專法5周年
	投影片 19: 性別主流化的重要立法-1
	投影片 20: 性別主流化重要立法-2
	投影片 21: 職場不法侵害定義
	投影片 22: 常見職場不法侵害類型
	投影片 23: 常見職場霸凌之行為樣態
	投影片 24: 職場不法侵害來源
	投影片 25: 工作相關心理壓力事件潛在風險
	投影片 26: 遇到職場不法侵害怎麼辦
	投影片 27: 遇到職場不法侵害怎麼辦
	投影片 28: 長期照顧服務法 第一條
	投影片 29: 員工職涯遇性別歧視的 3 種處理方法
	投影片 30:     多元共融      （DEI）
	投影片 31: 多元Diversity 平等Equity 共融Inclusion
	投影片 32: 多元Diversity
	投影片 33: 平等Equity
	投影片 34: 共融Inclusion
	投影片 35: 為什麼 DEI 對企業如此重要？
	投影片 36: 為什麼 DEI 對企業如此重要？
	投影片 37: 企業消弭性別歧視的 5 種 DEI 策略
	投影片 38:         感謝聆聽  請多指教

